Saisine d’un médiateur en matière d’honoraires de généalogiste

Forme : lettre recommandée avec accusé de réception
Indiquez vos coordonnées

                                                                                        Indiquez les coordonnées du syndicat professionnel auquel adhère le généalogiste, selon le cas (annuaire disponible sur leur site respectif):
 



soit
Union des Syndicats de Généalogistes Professionnels (USGP)

46 Quai Henri IV 

 75004 Paris

soit 
Chambre des Généalogistes Successoraux de France 
18, rue du Cherche Midi
75006 PARIS 









Lieu et date 

Objet : Demande de médiation concernant les honoraires du cabinet … (précisez le nom).
Succession de Madame ou Monsieur … (précisez le nom du défunt, avec numéro de référence de dossier attribué par le cabinet de généalogiste).
Lettre recommandée avec accusé de  réception.
Madame, Monsieur,

A la suite du décès de … (précisez le nom du défunt et le lien de parenté) survenu en date du … , le cabinet de généalogiste … (précisez le nom) s’est rapproché de moi afin de me faire signer un contrat de révélation. 
Ne connaissant pas les montants habituellement pratiqués par votre profession, je n’ai pas constaté immédiatement que le pourcentage réclamé au titre des honoraires par ce généalogiste était exorbitant.
J’ai tenté de revoir ce montant à l’amiable auprès de ce cabinet, mais malgré un courrier adressé en LRAR (copie ci-jointe), ma demande est restée sans réponse (expliquez votre situation).
Ce généalogiste étant membre de votre organisme professionnel, je vous demande donc de bien vouloir intervenir afin de tenter une ultime médiation.

Dans cette attente, je vous prie Madame, Monsieur de bien vouloir agréer l’expression de mes sentiments distingués.

Signature 
PJ : lettre recommandée avec AR adressée au cabinet de généalogiste.

